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1 Apple Mail iPhone/iOS
Börja med att öppna iPhones Inställningar (ikonen 
som ser ut som ett kugghjul.
Nu behöver du leta rätt på Mail i inställningar. 
Enklast är att gå via sökfunktionen. Skriv in Mail i 
sökrutan.
Klicka sedan på Mail i listan

Här ser du att jag har 3 mailkonton sedan tidigare. 
Klicka på den lilla haken längt ut till höger

I nästa ruta klickar du på Lägg till konto

Skriv in din epostadress, tryck på knappen Nästa

Hjälp!
Behöver du hjälp eller har frågor kontakta Jonny Andersen på stadens IT via epost: 

jonny.andersen@mariehamn.ax eller telefon 018-531644
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Klicka på E-postkonto

I nästa ruta fyller du i namn, din epostadress och 
lösenordet till mailkonto. Beskrivning är bara för att 
se vilket konto som är vilket om du har fler konton 
aktiverade. Tryck sedan på Nästa

Nu skall information om konto och servernamn fyl-
las i. Du ska då fylla i enligt bilden. Skrolla ner för att 
komma åt alla fält
IMAP = inkomande epostserver 
SMTP = utgående epostserver

IMAP och SMTP-användarnamn är din epostadress
IMAP och SMTP-lösenord är ditt epostkontolösenord
Inkommande IMAP-server = imap.epost.ax
Utgående SMTP-server = smtp.epost.ax

(Dubbelkolla allt du skrivit in - det är lätt hänt att 
något tecken blir fel.)

Fortsätt genom att klicka på Nästa
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Nu kontrolleras inställningarna vilket kan ta en 
stund.
Om det lyckats så kommer du till denna bild. Här 
kan du välja om det bara är epost du vill synka med 
servern eller om du också vill ta med Anteckningar.

Klicka på Spara och kontot är färdigt

Stäng inställningar och öppna Apple Mail. Där borde 
ditt nya epostkonto finnas.
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2 Outlook iPhone/iOS
Börja med att öppna Outlook.
Klicka på ikonenlängst upp till vänster

Gå till inställningar genom att klicka på kugghjulet 
längst ner till vänster

Skrolla ner och klicka på Konton

I nästa ruta klickar du på Lägg till konto

I nästa ruta klickar du på E-postkonto
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Eventuellt föreslår Outlook ett eller flera konton som 
du kan lägga till. Om du får denna bild - Klicka på 
Hoppa över

I nästa ruta fyller du i din epostadress och klickar på 
Lägg till konto

Ibland får Outlook för sig att det är ett Ex-
change-konto du försöker lägga till. 
Om du får denna bild klicka på Inte Exchange längst 
upp till höger.

Om du får upp listan med olika typer av e-postkon-
ton så ska du välja IMAP
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Nu skall information om konto och servernamn fyl-
las i. Du ska då fylla i enligt bilden. Skrolla ner för att 
komma åt alla fält

Inkommande IMAP-server = imap.epost.ax
Utgående SMTP-server = smtp.epost.ax

IMAP och SMTP-användarnamn är din epostadress
IMAP och SMTP-lösenord är ditt epostkontolösenord

(Dubbelkolla allt du skrivit in - det är lätt hänt att 
något tecken blir fel.)

Fortsätt genom att klicka på Logga in

Om du får frågan om att spara lösenordet ska du 
trycka på Spara

Nu kan du backa ut ur inställningar och du borde nu 
hitta ditt nya epostkonto i Outlook.


